Splosni pogoji narocniske akcije
BREZPLACNA NAROCNINA NOVI

KaTe Nova Gorica, Erjav¢eva ulica 2, 5000 Nova Gorica, identifikacijska St. za DDV: S196270551, mati¢na
St.: 5925649000, transakcijski racun: SI156610000024395847, odprt pri DELAVSKI HRANILNICI d.d.., (v
nadaljevanju - operater oz. KaTe Nova Gorica).

1. UVODNA DOLOCILA

Splogni pogoji narocniske akcije BREZPLACNA NAROCNINA NOVI (v nadaljevanju: Splosni pogoji akcije)
opredeljujejo vsebino in pogoje za sodelovanje narocnikov v narocniski akciji. Na podlagi splosnih pogojev
akcije bo operater vsem tistim novim narocnikom, ki bodo izpolnjevali pogoje za sodelovanje v tej
narocniski akciji, priznal ugodnosti, ki izhajajo iz dolocb splosnih pogojev akcije in sicer na nacin naveden v
tem dokumentu. Dolocila splosnih pogojev akcije se uporabljajo skupaj s Splosni pogoji uporabe
storitev KaTe Nova Gorica (splosni pogoji operaterja), SploSnimi pogoji za uporabo Softnet mobil in
Posebnimi pogoji za uporabo Softnet mobil. V kolikor se dolocila splosnih pogojev akcije razlikujejo od
navedenih splosnih pogojev, veljajo zgolj za sodelovaje v narocniski akciji BREZPLACNA NAROCNINA
NOVI. Dolocila splosnih pogojev akcije so objavljeni na spletni strani operaterja www.kate-wing.si.

2. TRAJANJE AKCIJE

Narocnika akcija BREZPLACNA NAROCNINA NOVI traja od 1.11.2022 do 31.12.2022 z moznostjo
podaljSanja oziroma do preklica.

3. OPIS AKCIJE

V okviru trajanja naro¢niske akcije BREZPLACNA NAROCNINA NOVI lahko naroéniki, ki so dologeni v tocki
4, koristijo ugodnosti narocniske akcije, s katero si zagotovijo STIRI mesece brezplacnega koris¢enja
izbranega paketa mobilne telefonije Softnet Mobil, ob pogodbeni vezavi 24 mesecev ter brezplacno
prikljucnino.

Po preteku Stirih mesecev veljajo cene po vsakokratnem rednem ceniku mobilne telefonije Softnet mobil, ki
je objavljen na spletni strani www.kate-wing.si in http://softnet.si/mobilna_telefonija/. Operater si
pridrZuje pravico do spremembe cen v Casu trajanja pogodbene vezave.

Zakup enot se po splosnih pogojih racuna na obracunsko obdobje, ki je od prvega do zadnjega dne v
mesecu. V mesecu priklopa ima narocnik na voljo vse enote iz izbranega paketa za tekoce obracunsko
obdobje, zato se uposteva celo obracunsko obdobije. 5
Sklenitev novega naroCniSkega razmerja in nakup opreme v Casu naroCniSke akcije BREZPLACNA
NAROCNINA NOVI je pogojena s Casovno vezavo narocniSkega razmerja za 24 mesecev. Morebitni
presezek prometa ali druge storitve, ki niso vstete v izbrani mobilni paket se obracunajo po rednem
ceniku mobilne telefonije Softnet mobil.

4. POGOJI SODELOVANJA V NAROCNISKI AKCIJI ‘

V narocniski akciji BREZPLACNA NAROCNINA NOVI lahko sodelujejo ter v celoti koristijo vse ugodnosti
omenjene akcije novi narocniki operaterja pod spodaj navedenimi pogoji:

e da novi narocnik v Casu trajanja narocniske akcije z operaterjem sklene novo narocnisko razmerje/
pogodbo za storitev mobilne telefonije Softnet Mobil ob vezavi narocniSkega razmerja za 24
mesecev;

e da narocnik za dano mobilno telefonsko Stevilko Se nima sklenjenega naroCniSkega razmerja za
storitev Softnet mobil

e da narocnik nima neporavnanih obveznosti do operaterja o0z. da naroCniku zaradi sodne
neizterljivosti terjatve, le-ta ni bila odpisana.

Operater si pridrzuje pravico, da lahko v &asu trajanja naro¢niske akcije BREZPLACNA NAROCNINA NOVI
ali ob ali po sklenitvi pogodbe z narocnikom, iz utemeljenih razlogov navedenih v nadaljevanju, zavrniti
pravico za sodelovanje v narocniski akciji za posameznega novega narocnika. V takSnem primeru mora
operater narocnika na ustrezen nacin obvestiti in sicer v roku petnajst dni (15) od sklenitve narocniskega
razmerja oziroma v roku petnajst (15) dni od trenutka, ko je operater izvedel za razlog na podlagi
katerega je upravi¢en narocniku zavrniti sodelovanje v narocniski akciji BREZPLACNA NAROCNINA NOVI.

Utemeljeni razlogi so predvsem: namerno ali nenamerno navajanje napacnih/neresni¢nih podatkov s strani


http://www.kate-wing.si/
http://www.kate-wing.si/
http://softnet.si/mobilna_telefonija/

naroCnika oziroma zavajanje operaterja s podatki, ki bistveno odstopajo od dejanskega stanja. V primeru,
ko operater naroCniku zavrne pravico do sodelovanja v narocniski akciji BREZPLACNA NAROCNINA NOVI v
skladu z navedenimi utemeljenimi razlogi, ima pravico temu narocniku zaraCunati vse stroske, ki jih je imel
s priznavanjem narocniske akcije BREZPLACNA NAROCNINA NOVI oziroma zaracunati ze priznane
ugodnosti.

5. NACIN KORISCENJA UGODNOSTI

5.1 Vsem naroCnikom, ki bodo izpolnjevali pogoje za sodelovanje v narocniski akciji BREZPLACNA
NAROCNINA NOVI, bo operater priznal ugodnosti doloceni v tocki 3. teh splosnih pogojev. Operater si
pridrzuje pravico do spremembe cen v Casu trajanja pogodbene vezave. Morebitni presezek prometa ali
druge storitve, ki niso vstete v izbrani mobilni paket se obracunajo po rednem ceniku mobilne telefonije
Softnet mobil objavljenem na spletni strani www.kate-wing.si.

5.2 Omenjena ugodnost je neprenosljiva, kar pomeni, da se je ne more prenesti ha druge osebe, oziroma
ga druge osebe ne morejo koristiti. Vsak nadaljnji mesec po izkoriS¢eni celotni ugodnosti, bo operater
narocniku vsakokrat obracunal storitve po veljavnem ceniku, v skladu s sploSnimi pogoji operaterija,
Splosnimi pogoji za uporabo Softnet mobil in Posebnimi pogoji za uporabo Softnet mobil, ki so objavljeni
na spletni strani www.kate-wing.si.

6. DRUGE DOLOCBE NAROCNISKE AKCIJE

6.1 Operater ne more omogociti sodelovanja v naro¢niski akciji BREZPLACNA NAROCNINA NOVI tistim,
ki zaradi tehnicnih ali drugih razlogov, ne morejo koristiti storitev mobilne telefonije Softnet Mobil
oziroma skleniti narocniskega razmerja. 5 y

6.2 Za vse sodelujoce v narocniski akciji BREZPLACNA NAROCNINA NOVI veljajo Splosni pogoji
operaterja, veljavna zakonodaja in tehnicni pogoji kot sicer veljajo za sklepanje narocniskih razmerij za
storitve operaterja. 5 5

6.3. S sodelovanjem v naroc¢niski akciji BREZPLACNA NAROCNINA NOVI velja vezava narocniSkega
razmerja za obdobje 24 mesecev. Vezava se nanasa na sklenjeno narocnisko razmerje/pogodbo za
izbrani paket. V obdobju, ko operater narocniku zagotavlja brezplacno mesecno naroc¢nino, to je v prvih
stirih mesecih od priklopa, narocnik ne more prehajati med paketi. Po preteku tega obdobja do preteka
pogodbene vezave pa lahko prehaja samo v cenovno visje pakete.

6.4 V primeru prekinitve narocCniSkega razmerja v obdobju 24 mesecne vezave s strani narocnika iz
razlogov na njegovi strani, je slednji operaterju dolzan povrniti vrednost Ze prejetih ugodnosti
(sorazmerni deleZz izraCunanih prihrankov iz prodajne ponudbe doloCene z akcijo BREZPLACNA
NAROCNINA NOVI) ter poravnati stroSek predcasne prekinitve pogodbe skladno z dolocbami narocniske
pogodbe.

6.5 Operater ne odgovarja, v kolikor naroCnik ne pridobi pravice do sodelovanja v narocniski akciji
BREZPLACNA NAROCNINA NOVI, zaradi neupostevanja pogojev ter vsebine omenjene akcije.

| 7. KONCNE DOLOCBE |

7.1 Vsebina in pogoji za sodelovanje v naro¢niski akciji BREZPLACNA NAROCNINA NOVI veljajo od
vkljucno 1.1.2022 do 31.12.2022 oziroma do morebitne objave podaljSanja ali pred¢asnega preklica akcije
s strani operaterja. Operater si pridrzuje pravico do sprememb pogojev narocniske akcije BREZPLACNA
NAROCNINA NOVI.

7.2 Splodni pogoji narocniske akcije BREZPLACNA NAROCNINA NOVI predstavljajo sestavni del naro¢niske
pogodbe za uporabo storitev Softnet Mobil.

Veljavnost: od 1.11.2022 do preklica.
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